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プライマリケア
セルフメディケーションの実践

地域の保健・医療・福祉への参画
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現行法
薬剤師が販売又は授与の目的で調剤の業務を行う場所（その
開設者が医薬品の販売業を併せ行う場合には、その販売業に
必要な場所を含む）をいう。ただし、病院若しくは診療所又
は飼育動物診療施設の調剤所を除く。

改正法
薬剤師が販売又は授与の目的で調剤の業務並びに薬剤及び医
薬品の適正な使用に必要な情報の提供及び薬学的知見に基づ
く指導の業務を行う場所（その開設者が併せ行う医薬品の販
売業に必要な場所を含む）をいう。ただし、病院若しくは診
療所又は飼育動物診療施設の調剤所を除く。

薬機法改正で薬局の定義が変わる

昔からの薬局＝OTC医薬品販売
→セルフメディケーションのための
「対人業務」が業務の中心
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保険薬局＝処方せん応需
→調剤による「対物業務」が業務の中心だった

これからの薬局

対物＋対人
処方薬＋OTC

→患者本位の「医薬分業」
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プライマリケア

身近にあり何でも相談に乗ってくれる
「総合的医療」のこと

セルフメディケーション

自分自身の健康に責任を持ち、軽度な
身体の不調は自分で手当てすること

薬局は地域住民の
プライマリ・ケア窓口に
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薬局薬剤師は
セルフメディケーションの支援者に

その中でOTC医薬品は有効な相談ツールに
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OTCの取り扱いがない薬局や

OTCの販売、実践の機会が少ない薬局において

プライマリ・ケアやセルフメディケーションを
シミュレートした実習例

健康サポート薬局研修 B研修
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推薦図書①

薬局窓口での適切な臨床判断（トリアージ）
のシミュレーション実習

・緊急受診

・受診勧奨

・OTC薬の販売

・生活指導 サプリ・健康食品の販売

or

or

or

来局者の症候から適切な対応を判断する場面
を想定して行う
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健康サポート薬局研修会スライドより

薬剤師のための臨床判断ワークショップ「腹痛」
Clinical judgment workshop for pharmacists about ‘abdominal pain’ 
狭間研至 Kenji Hazama 
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アルゴリズムで考える薬剤師の臨床判断 木内祐二著より

推薦図書②

「OTC医薬品の比較と使い分け」
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薬局窓口でのOTC選択シミュレーション

来局者の症候や年齢・生活等から適切な
OTC医薬品を選択する

OTC医薬品の比較、使い分け 児島悠史著 より

推薦図書③

「薬剤師のための臨床推論」
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薬剤師のための臨床推論 川口崇、岸田直樹 編著より

OTCや健康食品等の販売がなくても出来る
セルフメディケーション実習例

かかりつけ患者への健康相談を行う

睡眠・便秘・頻尿など
日頃の悩みへのフォロー

・QOL向上のためのアドバイス

食事、運動指導など

薬に関係あることもないことも

・基礎疾患の進行予防や未病・フレイル対策
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不眠の訴え

・カフェインやアルコールの摂取を控える

・寝室は暗くする

・「何時間以上眠る」などと焦らない

などなど…

・スマホは禁止

アドバイス例

脂質異常症

アドバイス例

・バランスの良い食事

・適度な運動・運動習慣

処方薬服用中の場合は
服薬指導とともに

・禁煙指導 EPA・DHAの摂取
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➡️スイッチOTC

一般用医薬品は苦手…

日本薬剤師会ホームページより
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OTC医薬品分類 対応者 説明
相談
対応

郵送販売

要指導医薬品

薬剤師

対面で書面での
情報提供
（義務）

義務

不可

一
般
用
医
薬
品

第1類医薬品
書面での情報提供

（義務）

可第2類医薬品 薬剤師
または登録
販売者

努力義務

第3類医薬品 法律上の規定なし

要指導医薬品一覧

厚生労働省資料ホームページより
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厚生労働省資料より

セルフメディケーションに関する参考動画
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処方箋がなくても気軽に相談できる
かかりつけ薬局・薬剤師になるため


